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tinh hinh thi hanh an dan sy nim 2023, phwong hwéng nhiém vu nim 2024

Thuc hién Céng van sb 164/TB-HDND ngay 16/11/2023 cta Hoi ddng nhan
dan thanh phé Pién Bién Phu vé phan cong chudn bi ndi dung trinh ky hop tha
Muoi ba, HDND thanh phd Pién Bién Phu khéa VI. Chi cuc thi hanh 4n dan su
thanh phé bao c4o tinh hinh thi hanh 4n dan su ndm 2023, phuong hudng nhiém vu
nam 2024 cu thé nhu sau:

I. PAC PIEM TINH HINH

Chi cuc THADS thanh phé 1a don vj truc thudc Cuc thi hanh 4n dan su tinh
Dién Bién, c¢6 nhiém vu to chirc thi hanh an trén dia ban thanh pho Dién Bién Phu;
Chi cuc c6 14 ngudi, co céu bao gdbm: 01 Chép hanh vién trung cap, 04 Chap hanh
vién so cap, 01 Thim tra vién chinh; 08 cong chirc hanh chinh khic va 02 nhan
vién hop dong . Bo may lanh dao gbm 01 Chi cuc truong va 01 Pho chi cuc trudng.
Diéu kién co s& vét chat co ban dap ung yéu cau nhiém vu duoc giao.

Trong nam 2023, don vi tiép tuc nhan dugc quan tdm chi dao ctia Thanh 1y,
HDND va UBND thanh pho va ctia Cyc thi hanh 4n dan sy tinh; sy phéi hop chat
ch&, nhip nhang cta cac cap, cdc nganh hitu quan. Mic du, 1a don vi ¢6 s6 lugng
viéc, tién phai thi hanh an 16n nhét trong 10 Chi cuc thi hanh &n dan su cép huyén
cta tinh Pién Bién, nhung v&i quyet tdm cao, ciing nd luc d6i méi phuong phéap
lam viéc, Chi cuc THADS thanh phd da vuot qua kho khin, bam sat Chuong trinh,
K¢é hoach cong tac trong tam cta Nganh, va su chi dao cua Thanh Gy, HDND va
UBND thanh phd, dé tnen khai ddng b cac giai phap trén céc mat cong tac, dam
bao hoan thanh xuat sic cdc chi ti€u, nhiém vu dugc giao nam 2024.

IL. KET QUA CONG TAC NAM 2023

1. Cong tc linh dao, chi dao thwe hién cac chi tiéu, nhiém vu THADS

Thyc hién Chuong trinh c6ng tac trong tdm ctia Cuc THADS tinh Dién Bién,
trén co s¢ danh gia tinh hinh thuc té dia ban céng tac, Chi cuc THADS thanh phd
da chu dong xéy dung K¢é hoach cong tac THADS nam 2023, bao cdo UBND thanh
phd cho y kién dé trinh Cuc THADS tinh quyét dinh phé duyét, lam co s& dé trién
khai dong b cac nhiém vu, giai phap nam 2023. Bong thoi ra Quyét dinh giao chi
tiéu, nhiém vu THADS niam 2023 cho tung Chap hanh vién thudc Chi cyc.

Lanh dao Chi cuc da quyét liét, manh dan di méi, trién khai dp dung ddng bd
nhiéu giai phap trong quan ly, chi dao, diéu hanh;  tang cudng 31et chét ky lut hanh

~chinh, ky cuong cong vu; chi trong thuc hién tét cong téc tiép dén, ling nghe va
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giai quyét thoa dang cac yéu cau, phan anh, kién nghi cua cong dan, co quan, to
chirc lién quan dén cong tic THADS va td chirc thuc hién tét cong tac giai quyet
khiéu nai, t6 cdo; ting cudng cong tac tu k1em tra ni bo dé chu ~dong nam bit kip
thoi, chinh xéc tinh hinh va tién d6 giai quyét 4n cua timg Chap hanh vién ting
tuan, thang, quy va theo timg hd so thi hanh én, trén co s¢ d6 nghién ctu tim ra
nguyén nhan han ché, khé khan, vuorng mic dé lanh dao, chi dao giai quyét ding
quy dinh cta phap luat va phu hop véi thuc tién; duy tri nghiém ché dd hop co
quan, t6 chirc dbi thoai véi timg Chip hanh vién, Thu ky thi hanh 4n vé timg vu
viée dé kip thoi thao g& kho khén, vuéng mic trong qua trinh thuc hién nhiém vu
va trao déi rat kinh nghiém trong té chirc giai quyét 4n; duy tri dudng day néng dé
tiép nhan céc thong tin phan éanh, klen nghi ve tiéu cuc trong hoat dong cong vu cia
cong chirc; chu dong phdi hop tot voi céc Phong chuyén mén thudc Cuc, cac co
quan hiru quan va chinh quyén co s¢ trong cong tic THADS, dam béo cong tac
phéi hop ludn chit ché, nhip nhang va mang lai hiéu qua cao nhét. Thuong xuyen
lanh dao, chi dao viéc thuc hién cac Néi quy, Quy ché, Quy trinh giai quyét cong
viéc cua co quan de sira d6i, bd sung cho phu hop v6i céc quy dinh cta phép luat
va tinh hinh thuc té dia ban cong tac, tao diéu kién thuén tién cho ca nhan, co quan,
t6 chirc tham gia vao hoat dong THADS va giam sat viéc thyc thi cong vu cua cong
chire thi hanh an. Chi cuc trudng da thuong xuyén don déc, kiém tra, giam sat viéc
thyc hién nhiém vu ctia timg Chap hanh vién, cng chirc thi hanh 4n, dam bao tién
do, chat lucmg thuc hién chi tiéu duoc giao nam 2023.

Cép iy Chi bd va tép thé lanh dao Chi cuc da thudng xuyén trao d6i, théng
nhét trong 1anh dao, chi dao don vi thuc hién t6t nhiém vu cua cua Nganh tai dia
phuong, dong thoi lanh dao Chi bg, co quan thyuc hién t6t cong tac quan su, quic
phong, an ninh, trién khai thuc hién hiéu qua cdc nhiém vu, giai phap, dam bao an
toan tru s& lam viéc va kho vat chimg ctia co quan; phdi hop tét v6i chinh quyén
dia phuong va co quan cdng an trong cong tdc bao dam an ninh trat tu, phong
chdng tdi pham, t& nan xa héi trén dia ban, gop phan dam bao an ninh chinh tri, trat
tu an toan xd hoi trén dia ban cong tac, khong dé phat sinh céc van dé nbi cOm,
phirc tap, buc xtic vé an ninh chinh tri, trat tu an toan xa héi; khong phéat sinh céac
vu viéc THADS nghiém trong phurc tap, du ludn xa hoi quan tam.

2. Két qua thye hién cong tac thi hanh 4n dan sw

Cong tac thi hanh 4n dan sy 1a nhiém vu trong tdm, dugc Chi cuc THADS
thanh phd quan tam, chu trong thuc hién. Chi cuc da phéi hop chit ché véi véi cap
uy, chinh quyén cdc phuong, xa va cac co quan hitu quan ctia thanh phé thuc hién
t6t cong tac giai quyét 4n; thudong xuyen ctr Chap hanh vién, cong chirc thi hanh an
bam sét dia ban timg phudng, xa dé gido duc thuyet phuc nguoi phai thi hanh én tu
nguyén, tu glac thi hanh an, dong thoi kién quyet ap dung cac bién phap cudng ché,
dam bao moi ban an, quyet dinh ctia Toa an da c6 hiéu luc phap luat dugc ton trong
va thuc thi trén thuc té. Trong nam 2023, Chi cuc THADS d3 ra 42 Quyét dinh
cudng ché thi hanh an, trong do: 12 Quyét dinh cudng ché c6 huy dong luc luong;
30 Quyét dinh cudng ché khong huy dong luc luong. Chi cuc thi hanh 4n dan su
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thanh pho Dién Bién Phu d3 t6 chirc xong 38 Quyét dinh cudng ché, chua b chirc
cudng ché 04 Quyét dinh chuyén sang ky sau thuc hién. Két qua céng tdc nam
2023 dat nhu sau:

- Vé vige: Tong s6 viée da thu ly 1a 929 viéc gxam 100 viéc so v&i nam 2022;
trong d6, s6 cii chuyén sang 1a: 298 viéc, sé thu Iy méi 12 631 viéc. Uy thac, thu hdi
11 viéc, giam 04 viéc so v6i nam 2022. Qua phén loai &n thi ¢6: 633 vige c6 diéu
kién giai quyét, giam 162 viéc so véi nam 2022; Sé viéc chuyén ky sau 1a 365 viéc
tang 67 viéc so v&i nam 2022 (Trong d6: S6 co diéu kién thi hanh 12 80 viéc gidm
01 viée so véi nam 2022; S6 viée chua c6 diéu kién giai quyét 1a 285 viéc, tdng 68
viéc so vOi nam 2022.

Két qua, trong sb viée c6 didu kién giai quyét, da giai quyét xong 553 viéc,
giam 161 viéc so v6i ndm 2022 (trong d6: thi hanh xong 1a 543 viée, dinh chi 10
viéc). Ty 1€ dat vé viée 1a 87,36% - vuwyt chi tiéu dugc giao la 2,36%.

- Vé tién: Tong s6 tién thu ly 1a 228.940.783.000 dong, tdng 84.847.490. 000
dong so véi nam 2022; trong d6, sb cl chuyén sang 1a: 101.595.869.000 dong, 56
thu ly maéi 12 127.344.914.000 dong Uy théc, thu hdi 1a 898.968.000 dong Qua
phan loai thi c6: 85.459. 457.000 dong c6 didu kién giai quyét, tang 23.485.214.000
dong so véi nam 2022; sb tién chuyén ky sau 1a 170. 023.405.000 dong tdng
68.427.536.000 dong so voi nam 2022 (Trong do: Sé tién cb dleu kién la
27.441.047.000 dong tang 6.507.203.000 dong so v&i nam 2022, S6 tién chua c6
diéu kién giai quyét 1a 142.582.358.000 d6ng, ting 61.920.333.000 déng so voi
nam 2022).

Két qua, trong sb tién c6 didu kién giai quyét, da g131 quyét xong
58.018.410.000 dong, (trong d6: thi hanh xong 1a 37.667.626.000 déng; dinh chi:
20.347.109.000 ddng, giam thi hanh 4n 1a 3.675.000 déng). Ty 1é dat vé tién la
67,89% - vwot chi tiéu dwoc giao 25, 89%.

Két qua trén cho thdy mic du vé sé viéc phai thi hanh én c6 giam nhung gid
tri tién phai thi hanh é&n lai ting hon so voi nam 2022; 4n tranh chép dan su, kinh
doanh thuong mai ting, viéc giai quyet an ngay cang khé khan, phuc tap, nhiéu vu
viéc lién quan dén xtr ly tai san la quyén sir dung dat can phai phéi hop véi cac co
quan chuyén mén dé giai quyét cac vuéng mic vé dét dai, nén thoi gian giai quyét an
bi kéo dai.

3. Cong tac xét mién, gidm nghia vu thi hanh 4n

Cong tac mién, giam thi hanh 4n ludn duoc Chi cuc quan tdm, cha trong thuc
hién, tao diéu kién thuin loi cho cac truomg hop di didu kién duoc xét mién, giam
thi hanh an. Trong ndm 2023, Chi cyc da tich cuc x4c minh, ph01 hop véi Vién
kiém sat cling cap lap. hé so dé nghi Toa 4n nhan dan thanh pho xét mién, giam
nghia vu thi hanh 4n ddi véi cac truomg hop du diéu kién dugc mién, giam thi hanh
én, két qua nhu sau:

- Gidm cho 01 truong hop voi so t1en la: 3.675.000 ddng

- Mién cho 0 trudng hop véi sd tién 1a: 0 ddng (chua c6 trudong hop nao du
diéu kién xét mién thi hanh an).




-

4. Cong tac giao nhan, bao quan va xir ly vat chirng

Chi cuc d4 tap trung thuc hién t6t cong téc tiép nhan, bao quéan vét chimg, bao
dam tuan thu chit ché cdc quy dinh cla phép luét trong qua trinh tiép nhéan, bao quan
va xu ly véat chimg, dam bao an toan kho vat chimg, phuc vu tot qua trinh xét xtr va thi
hanh an, khong dé xay ra sai sot, nham 1an, vi pham trong qué trinh tiép nhan, quan ly,
xu ly vat chung.

Trong nam 2023, Chi cuc THADS thanh phé di tiép nhan va bao quan 223 vu
vat chimg (trong d6 c6 41 vu vét chimg nim cii chuyén sang, 182 vu vat chimg méi
nhan). D3 xir 1y xong 178 vu vit chimg; con ton chuyén ky sau 45 vu vat ching chura
cd ban an, dang trong qué trinh xét xur cﬁa toa an.

5. Két qua thye hién cong tac tlep dan va giai quyet khiéu nai, to cao

Chi cuc THADS thanh pho d3 td chire thuc hién nghiém tic Luat tlep cong
dan va cac van ban hudng dan chi dao cua Trung wong, B¢ Tu phap, Téng cuc
THADS va cta Tinh vé cong tic tiép cong dan Trong ndm, Chi cuc tiép tuc thuc
hién nghiém tdc, c6 hiéu qua No6i quy tiép cong dan tai tru sé, Quy dinh vé trach
nhiém cuia dong chi Bi thu chi bd - Chi cuc truong trong cong tac tiép dan, déi
thoai truc tiep voi cong dén tai try s lam viec va Lich tryc tiép cong dan cua Lanh
dao Chi cuc. Cac ngay lam viéc trong tudn Chi cuc déu bd tri thdm tra vién, cong
chuc thi hanh 4n gidi vé chuyén moén, nghi€p vu thudng truc tai tru s6 lam viée de
tiép nhan, giai quyet cac yéu cau, dé nghi, kién nghi, phan anh cta cong dan vé
THADS. Tai cac cudc hop hang thang, 1anh dao Chi cuc thudng xuyén quan triét,
chu trong nang cao ky nang dan van trong hoat dong thi hanh 4n dén sy néi chung,
cong téc tiép dan, giai quyet khiéu nai, t6 cao noi riéng; da kip thoi giai quyét thoa
dang, dang quy dinh cta phap luat céc yéu cau, kién nghi, phan &nh cua t6 chue, ca
nhan theo quy dinh cta phap luat, két qua dat nhu sau:

- Ve cong tac tiép dan: nam 2023 da té chuc tiép 151 lugt cong dan tai tru so
v6i tong sb nguoi 1 228 ngudi (Trong d6 1anh dao don vi da tiép 46 luot/68 ngudi
(trong d6 tiép 1 doan/9 nguoi). Phong tiép dan da tiép 102 luot/151 nguoi). DA giai
thich, giai quyet thoa dang, ding phap ludt cho 151 lugt/228 cong dan, khong cd
kién nghi, thic méac gi thém.

- Vé cdng tac giai quyét khiéu nai, té cdo: da thu Iy 01 don khiéu nai khong
c6 don thu t6 cao phét sinh, tang 01 don khiéu nai so v6i nam 2022. Két qua da
giai quyet xong 01/01 don khiéu nai ding quy dinh ctia phap luat, qua glal quyét
khiéu nai da xé4c dinh ndi dung khiéu nai sai, khéng c6 co sd. Chép hanh vién Chi
cuc THADS thanh phd d3 tuan tha ding quy dinh ctia phép luat trong qua trinh giai
quyét an.

II1. Panh gia chung

1. Két qua dat dwoe

Chi cuc THADS thanh pho da tap trung thue hién tét cong tac gido duc chinh
tri, tu tudng cho ddi ngii cong chitc 1am céng tic THADS, xay dung dugc 1 16i tac
phong lam viéc tan tam, tén tuy phuc vu nhan dén, méi truong lam viéc than thién,
coi mo, 12 diéu kién thuan loi dé mdi cong chirc phat huy cao do tinh than trach
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nhiém, kha nang sang tao dé hoan thanh xut sic nhiém vu dugc giao, ddng thoi
x4y dung mbi doan két noi bo chat ch&, vi myc tiéu chung cua t6 chire.

Lanh dao Chi cuc luén dau tiu, guong mau, quyet liét trong chi dao, diéu
hanh; d6i ngti cong chuc thi hanh 4n da thuong xuyén dugc quan tim bdi dudng,
tap huén vé chuyén mén, nghiép vu va cé y thirc, tinh than trach nhiém trong thuc
hién nhiém vu dugc giao; 100% Chip hanh vién, cong chitc Chi cuc nhéan thirc &
vai tro trdch nhiém cua cé nhén trong thuc hién c6 hiéu qua cac chi tiéu, nhiém vu
duge Cuc THADS tinh giao nim 2023, tir d6 c¢6 phuong 4n t6 chirc thuc hién
nhiém vy mot cach khoa hoc, bao dam tién do thuc hién cac chi tiéu duoc giao.
Cong tac quan ly, sir dung kinh phi, tai san cong cua Chi cuc luén cong khai, minh
bach, tiét kiém, hiéu qua, ding quy dinh; viéc thuc hién ché do, chinh sach dbi véi
cdng chirc, nguoi lao dong dugc quan tdm giai quyet t6t, timg budc cai thién didu
kién lam viéc va doi séng vat chét, tinh than cho cong chtrc, nguoi lao dong cua
Chi cuc, gép phén nang cao chat lugng cdng téc duge giao.

Chi cuc da trién khai 4p dung ddng bd nhiéu giai phap phu hop dé nang cao
chit Iuong, hiéu qua moi mét cong tac; tang cudng quén ly, chi dao, dleu hanh theo
hudng sau sat, quyét liét, gan Vo1 thudng Xxuyen ty kiém tra, kip thoi nam bit tién
d thuc hién chi ti€u, nhiém vu cta timg Chép hanh vién, dé chi dao giai phap g1al
quyét phu hop, ding phap luat; cac khé khan, vudng méc vé nghi€p vu cua Chap
hanh vién dugc Lanh dao Chi cuc nghién ctru nghiém tic va chi dao giai quyet phu
hop, dung quy dinh ctia phép ludt, tao diéu kién thuén loi dé Chap hanh vién hoan
thanh t6t nhat nhiém vu dugc giao, chua c6 kho khén, vuéng mac nao phéi xin y
kién thinh thi nghiép vu cp trén.

Chét luong, hiéu qua coéng tic THADS trén dia ban thanh phd da cé budc
chuyén bién tich cuc so vOi nam 2022, cac vu viéc khé khan, phuc tap, gia tri thi
hanh 1én da dugc giai quyét can ban, khong dé phat sinh cac vu viéc ton dong kho
thi hanh, kip thoi bao dam lgi ich nha nudc, quyén va loi ich hop phap cia cong
dan, co quan, tb chirc, khong dé xay ra tiéu cuc, tham nhiing trong hoat dong cong
vu, néu cao tinh than phuc vu nhén dén, timg budc xay dung, ciing ¢ niém tin cua
nhan dén, co quan, t6 chirc khi tham gia vao hoat dong thi hanh 4n dan sy.

Chi cuc da cha dong, tich cuc phdi hop chét ché vdi cac co quan hitu quan va
cac cap uy, chinh quyén co s¢ trong cong tac THADS. Két hop chit ché giita cong
tac t6 chirc thi hanh 4n véi cong tac tuyén truyén, gido duc phép luét cho nhén dén,
moi cong chirc thi hanh 4n da thuc sy 1a mét tuyén truyen vién tich cuc vé phap
lugt. Nhiéu viéc thi hanh an da ra Quyét dinh cudng ché thi hanh én, nhung do lam
t6t cong tac tuyén truyén, gido duc phap luat nén ngudi phai thi hanh 4n d3 hiéu va
tu nguyén thuc hién nghia vu hodc tu nguyén giao tai san ctiia minh cho Chi cuc xir
ly dé thi hanh én, dong thoi Chi cuc dé kién quyet ap dung bién phép cudng ché c6
huy dong luc luong d6i vé6i cac truong hop c6 tinh chéy i, chéng ddi, can tré viéc

thi hanh 4n, bao dam viéc cudng (;he lu6n tuédn thu ding quy dinh cua phéap luit, an
toan trudc, trong va sau cudng che.




6

Cong tac cai cach hanh chinh da dugc trién khai thuc hién tdt, duy tri thuc
hién co ché mét cira va hd trg truc tuyén trong THADS, tmg dung cong nghé thong
tin trong cong tac di dugc diy manh thuc hién, mét sé phan mém da duoc ép dung
thanh thao trong hoat dong céng vu ctia cong chirc nhu trong linh vuc tai chinh, ké
toan, theo di tinh hinh, két qua thi hanh 4n..., xdy dung dwoc méi truong lam viée
khoa hoc, chuyén nghiép va timg budce hién dai, gép phan thuc hién c6 hidu qua
cong tac tinh gon by may.

2. Ton tai, han ché

Sé lugng an c6 gia tri thi hanh 16n, khé khan, phuc tap, nhét 14 cac vu viéc
lién quan dén xir ly tai san 1a quyen sir dung dét va tai san gén lién véi dét ngay
cang ting cao nén viéc giai quyét an phai kéo dai. Mot sé vu viée chim duoc td
chirc thi hanh dut diém.

3. Nguyén nhin

- Do anh hudng cta kinh té, x4 hoi, 1am phat sinh rat nhiéu céc vu viée tranh
chép dan sy, kinh doanh thuong mai, c6 khoan phai thi hanh 16n, viéc giai quyét
lién quan den xir 1y tai san 1a quyén st dung dat va tai san gén lién VGi dt phét sinh
rat nhiéu van dé, nhiéu co quan phai giai quyét, nén tién do giai quyét an c6 luc bi
anh huong.

=155 viéc phai ra quyét dinh cudng ché thi hanh an 16n (trong nam 2023 ban
hanh 42 quyét dinh cudng ché thi hanh 4n) va viéc td chuc thuc hién cudng che thi
hanh an doi hoi pha1 dam bao trinh tu, tha tuc chat ché, nén da gay ap luc rat lén
cho Chép hanh vién.

Iv. PHUO'NG HUO'NG NHIEM VU VA GIAI PHAP CHU YEU NAM 2024

1. Tiép tuc chi dao va td chirc thuc hién c6 hiéu qua céc yéu cdu, nhiém vu
THADS theo tinh thdn Nghi quyét sé 96/2019/QH14 ngay 27/11/2019 cia Quéc
hdi; Nghi quyét s6 23-NQ/BCSDP ngay 29/3/2022 cta Ban cén sy Pang B6 Tu phap
vé lanh dao thuc hién céc nhiém vu trong tim THADS, theo d6i THAHC giai doan
2022-2026. T6 chirc thuc hién nghiém tic Chuong trinh cong tac trong tam cua B
Tu phép trong linh vic THADS, theo doi THAHC nam 2024; Ké hoach cong téc
nam 2024 cua Cuc THADS tinh va Quyét dinh ctia Cuc THADS tinh vé viéc giao
chi tiéu, nhiém vu THADS nam 2024 cho céc Chi cuc truc thudc.

2. Néang cao chit luong, hiéu qua cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh cia
Lanh dao Chi cuc theo hudng sau sét, quyét liét, phu hop vdi tinh hinh thuc tién.
Tich cyc tham muu, dé xuét voi cap uy, chinh quyén dia phuong trong cong tac
THADS, tao diéu kién thuan loi dé hoat dong THA dat hiéu qua cao; tang cuong ky
luat hanh chinh, ky cuong cong vu, giit gin chudn muyc dat dirc nghe nghiép; néu cao
tinh than trach nhiém ctia moi Chap hanh vién, cong chirc, nhét 12 cia Nguoi dimg
dau trong t6 chirc thuc hién nhiém vu, nhit 1a trong quan 1y, gido duc, kiém tra,
giam sat, ngan ngtra, phat hién ti€u cuc, sai pham cua cong chirc trong don vi; thuc
hién trach nhiém néu guong ctia Lanh dao Chi cuc, gin vé6i thuc hién Nghi quyét
trung wong IV khéa XI, XII va Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 cia Bd Chinh
tri vé ddy manh hoc tip va lam theo tu tudng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh.
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P6i méi dé xay dung le 16i, téc phong lam viéc khoa hoc, chuyén nghiép, timg
bude hién dai, dap tng t6t yéu cau d6i méi. Tang cudng thuc hién tu klem tra ndi
bd de kip thoi phat hién va khéc phuc céc sai sot; xur ly hodc dé nghi cp c6 tham
quyén xir ly nghiém céc vi pham. Dé cao vai trd cla cong tac giam sat, kiém sat
trong linh vuc THADS, td chuc thuc hién nghiém cac két luén, kién nghi, khang
nghi cia co quan c6 thdm quyén, bao dam nang cao chit lugng viéc tuan theo phép
lut trong hoat dong THADS.

3; Tlep tuc thuc hién c6 hiéu qua cong tac tiép cong dan va giai quyet khiéu
nai, t& céo; t& chirc thuc hién nghiém cac van ban huéng din, chi dao cua Bo Tu
phap, Tong cuc THADS, Cuc THADS tinh, cua Thanh @y HDND&UBND thanh
pho vé cong tac t1ep cong dan va giai quyet khiéu nai, t6 céo trong linh vuc THADS,
nhét 12 Noi quy tiép cong dan tai try s¢ Chi Cyc THADS; bao dam cong khai, minh
bach trong quy trinh giai quyét don, thu khiéu nai, t cdo, tao diu kién thusn loi dé
nguoi déan co thé thuc hién quyén khiéu nai, t6 cdo theo quy dinh; giai quyet dut
diém ngay tir co so cac don thu khJeu nai, t§ cdo thudc tham quyen ph01 hop tét voi
cac co quan c6 lién quan giai quyét triét @& cac don, thu khiéu nai, t& céo phtrc tap,
kéo dai trong linh vuc THADS trén dia ban thanh phd.

4. Duy tri, phat huy tét cong tac phéi hop lién nganh trong THADS; tich cuc
tham muu, dé xuat v6i Thanh uy, chinh quyén dia phu(mg va Ban Chi daq THADS
thanh pho déi véi cong tac THADS, nhét 1a trong viéc t6 chirc cudng ché th; hanh an
c6 huy dong luc lugng, céc vu vige 6 khé khan, phic tap, anh i
tri dia phuong va hd tro kinh phi hoat ddng, tao diéu kién thuan l¢i cho « ong téc thi
hanh 4n dén su trén dia ban thanh phd dat hiéu qua cao.

5. Py manh cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat vé THADS va phap
lugt c6 lién quan; t6 chire trién khai thuc hién nghiém tic, ¢6 hiéu qua Ké hoach
tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat vé thi hanh 4n nim 2024; thyuc hién
nghiém tic cac chu truong duong 16i cia Pang, phép luét cua nha nudc va cac van

ban huéng dan, chi dao cia B9, Nganh va dia phuong vé cong tac phong chdng
tham nhiing, lang phi./.

Noi nhin: KT. CHI CUC TRUONG
- Vin phong HDND va UBND thanh phé; _~-PHO €HI CUC TRUONG
- TT HDND tp; PG SSTRN
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